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План работы школьной службы примирения (медиации) 

на 2024-2025 учебный год

Основная цель школьной службы примирения (медиации):

формирование благополучного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и социализации детей 
и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с 
законом.

Основные задачи:
-сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети;
-повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, направленной на снижение проявления 
асоциального поведения учащихся;
-сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том числе повторных;
-обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты прав и интересов детей; 
оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних.



№
п/п

С одерж ание деятельности С роки
проведения

П редполагаем ы й результат О тветственны е

1. Н орм ативно-правовое обеспечение деятельности
1.1 А нализ работы  Ш кольной службы прим ирения за 

преды дущ ий учебный год
А вгуст О формление аналитической справки 

о работе Ш СП за 2023-2024 учебный 
год.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ), м едиаторы  
Ш СП

1.2 В ы ступление на М О классны х руководителей 
«Ш кольная служ ба примирения как воспитательная 
технология.»

А вгуст П одведение итогов работы  Ш СП за 
2023-2024 учебны й год.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП)
1.3 П ланирование работы  на 2024-2025 учебный год Сентябрь У тверж дение плана работы  Ш СП О .В .Глиба 

(зам д и р ек то р а  по 
ВР)

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП), м едиаторы  
Ш СП

1.4 И здание приказов:
-о создании Ш СП на 2024-2025учебны й год,
-о назаначении куратора и утверж дении состава 
команды  ю ных м едиаторов на 2024-2025 учебны й год

Сентябрь Н орм ативно-правовое обеспечение 
деятельности Ш СП

О .Е .Б утина 
Д иректор М БУ  
«Ш кола №  23»

2.0рган и зац и он н о-м етоди ческ ая  деятельность
2.1 И нф орм ирование учащ ихся о деятельности Ш СП и 

новом наборе м едиаторов и волонтеров в Ш СП.
Сентябрь И нформация о деятельности Ш СП 

на классных часах
И.В. К укуш кина 

(руководитель 
Ш СП ), медиаторы  

Ш СП
2.2 О рганизация обучаю щ их курсов по деятельности 

Ш кольной службы примирения для нового состава (для 
будущ их м едиаторов Ш СП)

По плану 
ГБО УДОД 

ЦРТДЮ  
«Ц ентра

И зучение «В осстановительны х 
технологий и других материалов 
Ш СП»

О .В .Глиба 
(зам .директора по 

ВР)



%

Социализации 
М олодеж и» г. 

С амара
-

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ), м едиаторы  
Ш СП

2.3 Круглый стол (рабочее заседание Ш СП ) 1 раз в неделю  
(в течение года)

П овы ш ение качества работы И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ), медиаторы  
Ш СП

2.4 Ведение регистрационного ж урнала и блокнотов 
медиаторов. / -V

В течение года У чет случаев конф ликтны х ситуаций И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),
м едиаторы  Ш С П

3. П росветительская деятельность
3.1 И нф орм ирование участников образовательны х 

отнош ений(педагогов, учащ ихся, родителей) о 
деятельности Ш СП.

В течение года И нф орм ированность участников 
образовательного процесса о 
деятельности Ш СП.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),
медиаторы  Ш СП

3.2 Размещ ение информации о деятельности Ш СП на сайте 
школы.

В течение года И нф орм ированность участников 
образовательного процесса о 
деятельности Ш СП.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),
медиаторы  Ш СП

4. Работа с обучаю щ им ися ш колы
4.1 О рганизация рекламной деятельности В течение года О форм ление информационного 

стенда «Ш кольная служ ба 
примирения», разработка буклетов

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),
медиаторы  Ш СП

4.2 Реш ение конф ликтны х ситуаций, проведение 
прим ирительны х встреч для участников споров, ссор, 
конф ликтов, реш ение противоправных ситуаций и др.

По мере 
необходимости

У регулирование конф ликтов И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш С П ),
медиаторы  Ш СП

4.3 П росветительские мероприятия, информирование 
участников образовательного процесса о миссии.

В течение года П озитивное изменение ш кольного 
сообщ ества, где вним ание и 
уваж ение-основа отнош ений.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),



принципах, технологии и ценностях восстановительной 
медиации

П олож ительное изменение 
внутренних установок.

медиаторы  Ш С П

4.4 У частие м едиаторов Ш СП  в просветительских проектах 
«О БИ ДКА » и «А ссоциации детских служб примирения 
Самарской области»

По плану
«А ссоциации
детских служб
примирения
Самарской
области»

П овы ш ение уровня м астерства 
медиаторов в реш ении конфликтов.

И.В. К укуш кина 
(руководитель 

Ш СП ),
медиаторы  Ш СП

4.5 У частие инициативной группы ш кольников (будущ их 
м едиаторов)в проведении «Н еделя психологии в ш коле»

В течение года И нф орм ирование учеников и 
педагогов о принципах и ценностях 

восстановительной медиации.
О бучение ш кольников и других 

участников образовательного 
процесса восстановительны м 

методам урегулирования 
конф ликтов и осознания 

ответственности .

И.В. К укуш кина
(руководитель
Ш СП)

г

5. Работа с родителями обучаю щ ихся
5.1 К онсультирование родителей по вопросам воспитания и 

урегулирования конфликтов.
По мере 
необходимости 
(в течение гола)

П сихологическое просвещ ение 
родителей обучаю щ ихся для 
установления гармоничны х 
отнош ений с детьми

И.В. К укуш кина
(руководитель
Ш СП)

5.2 С оздание «Родительской кафедры службы примирения» Д екабрь С оздание и развитие в 
образовательной организации 
сообщ ества родителей, имею щ их 
стойкий интерес к 
восстановительны м  практикам

И.В. К укуш кина
(руководитель
Ш СП)

6. Реализация восстановительны х программ
6.1 О знаком ление с поступаю щ ими обращ ениями от 

участников образовательного процесса
В течение года П олучение информации о ситуациях И.В. К укуш кина

(руководитель
Ш СП),
медиаторы Ш СП



6.2 П роведение программ примирения с написанием 
отчетов сам оанализа

В течение года Защ ита участников образовательны х 
отнош ений

И.В. К укуш кина
(руководитель
Ш СП ),
медиаторы  Ш СП

6.3 М ониторинг восстановительны х программ и 
предоставление отчетов

По запросу П редоставление отчетов по 
заф иксированны м и отработанны м 
ситуациям

И.В. К укуш кина
(руководитель
Ш СП)


